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ПРИЛОЖЕНИЕ №1
         ГЕНЕРАЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ  № ______

по обязательному страхованию гражданской ответственности 

владельцев транспортных средств

г.  _______                                                                                               «____» ________________ 201__ г.
_________________________, именуемое в дальнейшем Страховщик, Лицензия ЦБ РФ __________ по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств  от ___________ года, в лице _________________________________________________, действующей/его на основании __________________________________, с одной стороны, и _______________________________________, именуемый (ое/ая) в дальнейшем Страхователь, в лице ____________________________________, действующего на основании _______________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор в соответствии с Федеральным законом № 40-ФЗ от 25.04.2002 года «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» и «Правилами обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств», утвержденными Положением о правилах обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств утв. Банком России 19.09.2014 №431-П и зарегистрированными в Минюсте России 01.10.2014 года №34204, именуемыми в дальнейшем Правила  обязательного страхования (Приложение №1 к настоящему Генеральному соглашению), о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Страховщик обязуется за обусловленную настоящим договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в  Правилах обязательного страхования события (страхового случая) осуществить потерпевшему (третьему лицу) страховую выплату в счет возмещения вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу потерпевшего, в пределах определенной настоящим договором суммы (страховой суммы).
2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ

2.1. Объектом страхования являются не противоречащие действующему законодательству РФ имущественные интересы, связанные с риском гражданской ответственности владельца транспортного средства по обязательствам, возникающим вследствие причинения вреда жизни, здоровью или имуществу потерпевших при использовании _______(________________________) транспортных (ого) средств (а) на территории РФ согласно Заявлению о заключении договора обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств (Приложение № 2), являющегося неотъемлемой частью настоящего договора.

3. СТРАХОВАЯ СУММА И СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ

3.1.  Страховой суммой является определенная Федеральным законом об обязательном страховании денежная сумма в валюте Российской Федерации, в пределах которой Страховщик при наступлении каждого страхового случая (независимо от их числа в течение срока действия страхования по каждому полису обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортного средства) обязуется возместить потерпевшим причиненный вред.

3.2.  Страховая  сумма по каждому ТС, в пределах которой страховщик при наступлении каждого страхового  случая  (независимо  от  количества страховых случаев в течение срока   страхования   по   договору  обязательного  страхования)  обязуется возместить потерпевшим причиненный вред, установлена Федеральным законом от 25  апреля  2002  года  N  40-ФЗ  "Об  обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств" в редакции, действующей на дату заключения  настоящего договора
3.3. Страховая премия по каждому транспортному средству определяется в соответствии с утвержденными Страховщиком на момент подписания данного договора Базовыми ставками страховых тарифов и Коэффициентами страховых тарифов, утвержденных на момент подписания данного договора Указаниями Банка России от 19.09.2014 года № 3384-У «О предельных размерах базовых ставок страховых тарифов и коэффициентах страховых тарифов, требованиях к структуре страховых тарифов, а так же порядке их применения страховщиками при определении страховой премии по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств», от 20.03.2015 года №3604-У «О внесении изменений в Указание банка России от  19.09.2014 года № 3384-У «О предельных размерах базовых ставок страховых тарифов и коэффициентах страховых тарифов, требованиях к структуре страховых тарифов, а так же порядке их применения страховщиками при определении страховой премии по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств» и указана в Приложении № 2.

3.4. Общая Страховая премия по настоящему договору составляет ___________ руб. (_________________________________________). 
3.5. Страховая премия по каждому выдаваемому полису уплачивается Страхователем Страховщику наличными деньгами или по безналичному расчету. Датой уплаты страховой премии считается или день уплаты страховой премии наличными деньгами страховщику, или день перечисления страховой премии на расчетный счет Страховщика.
3.6. Страховой полис выдается страхователю в течение дня поступления денежных средств в кассу страховщика наличными деньгами, а в случае уплаты премии в безналичном порядке -  не позднее рабочего дня, следующего за днем перечисления на расчетный счет страховщика страховой премии.
4. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ И СТРАХОВЫЕ ВЫПЛАТЫ

4.1. Страховым случаем по настоящему договору признается наступление гражданской ответственности владельца транспортного средства за причинение вреда жизни, здоровью или имуществу потерпевших при использовании транспортного средства, влекущее за собой в соответствии с настоящим договором обязанность Страховщика осуществить страховую выплату. 
4.3. По настоящему договору не возмещается вред, причиненный имуществу, принадлежащему лицу, ответственному за причиненный вред.
4.4. Не относится к страховым случаям наступление гражданской ответственности владельцев транспортных средств вследствие:

4.4.1. причинения вреда при использовании иного транспортного средства, чем то, которое указано в  настоящем договоре;

4.4.2. причинения морального вреда или возникновения обязанности по возмещению упущенной выгоды;

4.4.3. причинения вреда при использовании транспортных средств в ходе соревнований, испытаний или учебной езды в специально отведенных для этого местах;

4.4.4. загрязнения окружающей природной среды;

4.4.5. причинения вреда в результате воздействия перевозимого груза, если риск такой ответственности подлежит обязательному страхованию в соответствии с законом о соответствующем виде обязательного страхования;

4.4.6. причинения вреда жизни или здоровью работников при исполнении ими трудовых обязанностей, если этот вред подлежит возмещению в соответствии с законом о соответствующем виде обязательного страхования или обязательного социального страхования;

4.4.7. возникновения обязанности по возмещению работодателю убытков, вызванных причинением вреда работнику;

4.4.8. причинения водителем вреда управляемому им транспортному средству и прицепу к нему, перевозимому в них грузу, установленному на них оборудованию и иному имуществу;
4.4.9. причинения вреда при погрузке груза на транспортное средство или его разгрузке;
4.4.10 повреждения или уничтожения антикварных и других уникальных предметов, зданий и сооружений, имеющих историко-культурное значение, изделий из драгоценных металлов и драгоценных и полудрагоценных камней, наличных денег, ценных бумаг, предметов религиозного культа, а также произведений науки, литературы и искусства, других объектов интеллектуальной собственности;
4.4.11. причинения вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров при их перевозке, если этот вред подлежит возмещению в соответствии с законодательством Российской Федерации об обязательном страховании гражданской ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров.

4.5. Определение размера страховой выплаты и подлежащих возмещению убытков при причинении вреда жизни, здоровью или имуществу потерпевшего.
4.5.1. Размер страховой выплаты за причинение вреда жизни потерпевшего составляет: 
475 тысяч рублей - выгодоприобретателям, указанным в пункте 4.5.2. настоящего договора;

не более 25 тысяч рублей в счет возмещения расходов на погребение - лицам, понесшим такие расходы.

4.5.2. В случае смерти потерпевшего право на возмещение вреда имеют лица, имеющие право в соответствии с гражданским законодательством на возмещение вреда в случае смерти кормильца, при отсутствии таких лиц - супруг, родители, дети потерпевшего, граждане, у которых потерпевший находился на иждивении, если он не имел самостоятельного дохода (выгодоприобретатели).

4.5.3. Страховщик в течение 5 календарных дней, за исключением нерабочих праздничных дней, со дня принятия первого заявления о страховой выплате в части возмещения вреда, причиненного жизни потерпевшего в результате страхового случая, принимает заявления о страховой выплате и предусмотренные правилами обязательного страхования документы от других выгодоприобретателей. В течение 1 календарного дня, за исключением нерабочих праздничных дней, после окончания указанного срока принятия заявлений от лиц, имеющих право на возмещение вреда в случае смерти потерпевшего, страховщик осуществляет страховую выплату.

Страховая выплата распределяется поровну между лицами, имеющими право на возмещение вреда в случае смерти потерпевшего. Страховая выплата в части возмещения вреда, причиненного жизни потерпевшего, осуществляется единовременно.

Лицо, имеющее право на возмещение вреда в случае смерти потерпевшего в результате страхового случая и предъявившее страховщику требование о страховой выплате после того, как страховая выплата по данному страховому случаю была распределена между лицами, имеющими право на возмещение вреда в случае смерти потерпевшего, вправе требовать от этих лиц возврата причитающейся в соответствии с настоящим Федеральным законом части страховой выплаты или требовать выплаты возмещения вреда от лица, причинившего вред жизни потерпевшему в результате данного страхового случая, в соответствии с гражданским законодательством.

4.5.4. Страховая выплата, причитающаяся потерпевшему за причинение вреда его здоровью в результате дорожно-транспортного происшествия, осуществляется в соответствии с 40 Федеральным законом в счет возмещения расходов, связанных с восстановлением здоровья потерпевшего, и утраченного им заработка (дохода) в связи с причинением вреда здоровью в результате дорожно-транспортного происшествия.

Страховая выплата за причинение вреда здоровью в части возмещения необходимых расходов на восстановление здоровья потерпевшего осуществляется страховщиком на основании документов, выданных уполномоченными на то сотрудниками полиции и подтверждающих факт дорожно-транспортного происшествия, и медицинских документов, представленных медицинскими организациями, которые оказали потерпевшему медицинскую помощь в связи со страховым случаем, с указанием характера и степени повреждения здоровья потерпевшего. Размер страховой выплаты в части возмещения необходимых расходов на восстановление здоровья потерпевшего определяется в соответствии с нормативами и в порядке, которые установлены Правительством Российской Федерации, в зависимости от характера и степени повреждения здоровья потерпевшего в пределах страховой суммы, установленной подпунктом "а" статьи 7 40-ФЗ.
4.5.5. Размер подлежащих возмещению убытков при причинении вреда имуществу потерпевшего определяется:

В случае полной гибели имущества потерпевшего (если ремонт поврежденного имущества невозможен либо стоимость ремонта поврежденного имущества равна его стоимости или превышает его стоимость на дату наступления страхового случая) - в размере действительной стоимости имущества на день наступления страхового случая за вычетом стоимости годных остатков.
В случае повреждения имущества потерпевшего - в размере расходов, необходимых для приведения имущества в состояние, в котором оно находилось до наступления страхового случая (восстановительных расходов).
При определении размера восстановительных расходов учитывается износ деталей, узлов и агрегатов. Размер расходов на запасные части определяется с учетом износа комплектующих изделий (деталей, узлов и агрегатов), подлежащих замене при восстановительном ремонте. При этом на указанные комплектующие изделия (детали, узлы и агрегаты) не может начисляться износ свыше 50 процентов их стоимости.
4.5.6. Страховая выплата по каждому страховому случаю не может превышать установленную величину страховой суммы.

4.6. Франшиза  по настоящему договору страхования не предусмотрена.

4.7. Ответственность Страховщика при наступлении страхового случая определяется в соответствии с Правилами страхования и настоящим договором.

4.8. После выплаты страхового возмещения страховая сумма по договору страхования не уменьшается на величину выплаченного страхового возмещения.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Страховщик обязан:

5.1.1. Оформить на каждое транспортное средство, попадающее под действие настоящего договора, страховой полис обязательного страхования, выдать 2 бланка извещения о дорожно-транспортном происшествии по форме, утверждаемой Банком России.

Страховой полис обязательного страхования выдается Страхователю непосредственно при уплате им страховой премии наличными деньгами, а в случае ее уплаты по безналичному расчету - не позднее рабочего дня, следующего за днем перечисления на расчетный счет страховщика страховой премии.
5.1.2. Страховщик в течение срока предусмотренного, Правилами обязательного страхования, со дня получения заявления о страховой выплате и приложенных документов обязан составить акт о страховом случае, на основании которого принять решение об осуществлении страховой выплаты, осуществить ее, либо направить потерпевшему письменное извещение о полном или частичном отказе в ее осуществлении с указанием причин отказа. 

      5.1.3. Произвести страховую выплату в течение срока предусмотренного Правилами обязательного страхования.
     5.1.4.  Обеспечить в случае необходимости выезд аварийного комиссара на место страхового события, для оказания помощи в оформлении факта происшествия, а также организовать помощь в сборе справок и других необходимых для получения страхового возмещения документов.

     5.1.5. Обеспечить эвакуацию поврежденного транспортного средства в результате страхового случая с места дорожно-транспортного происшествия, в результате которого транспортное средство получило повреждения, при которых его эксплуатация запрещена или технически не возможна до места хранения транспортного средства. При этом количество эвакуаций транспортных средств, поврежденных в результате страхового события, не ограничено.

      5.1.6. Обеспечить круглосуточное размещение поврежденного транспортного средства на площадке временного хранения. 

      5.1.7. Обеспечить Страхователя услугами круглосуточной диспетчерской службы.

      5.1.8. Обеспечить Страхователя индивидуальным менеджером по оформлению и сопровождению страховых полисов.

      5.1.9. Обеспечить Страхователя индивидуальным менеджером по урегулированию убытков.

      5.1.10. Обеспечить Страхователя юридической поддержкой специалистами Страховщика по вопросам, связанным с осуществлением ОСАГО.
      5.1.11. Обеспечить доставку документации, связанной с ведением договоров страхования, включая доставку полисов и договоров.
5.1.12. Не разглашать сведения о Страхователе, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
5.1.13. Совершать другие действия, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации, Правилами обязательного страхования и настоящим договором.

5.2. Страховщик вправе:
5.2.1.  досрочно прекратить действие договора обязательного страхования:

- в случае выявления ложных или неполных сведений, представленных страхователем при заключении договора обязательного страхования, имеющих существенное значение для определения степени страхового риска;
-  иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.2.2. При получении от Страхователя заявления об изменении сведений, указанных в заявлении о заключении договора обязательного страхования и (или) представленных при заключении настоящего договора страхования, Страховщик вправе потребовать от Страхователя уплаты при необходимости дополнительной страховой премии соразмерно увеличению степени риска и переоформить страховой полис обязательного страхования исходя из страховых тарифов и Коэффициентов страховых тарифов по обязательному страхованию.
5.2.3. Страховщик имеет право предъявить к причинившему вред лицу (страхователю или иному лицу, риск ответственности которого застрахован по договору обязательного страхования) регрессные требования в размере произведенной страховщиком страховой выплаты, а также расходов, понесенных при рассмотрении страхового случая, если:

-  вред жизни или здоровью потерпевшего был причинен вследствие умысла указанного лица;

- вред был причинен указанным лицом при управлении транспортным средством в состоянии опьянения (алкогольного, наркотического или иного);

- указанное лицо не имело право управлять транспортным средством, при использовании которого им был причинен вред;

-  указанное лицо скрылось с места дорожно-транспортного происшествия;

- указанное лицо не включено в число водителей, допущенных к управлению этим транспортным средством, если в договоре обязательного страхования предусмотрено использование транспортного средства только водителями, указанными в страховом полисе обязательного страхования;

- страховой случай наступил при использовании указанным лицом транспортного средства в период, не предусмотренный договором обязательного страхования, если в договоре обязательного страхования предусмотрено использование транспортного средства в определенный период.
 - указанное лицо в случае оформления документов о дорожно-транспортном происшествии без участия уполномоченных на то сотрудников полиции не направило страховщику, застраховавшему его гражданскую ответственность, экземпляр заполненного совместно с потерпевшим бланка извещения о дорожно-транспортном происшествии в течение пяти рабочих дней со дня дорожно-транспортного происшествия;

- до истечения 15 календарных дней, за исключением нерабочих праздничных дней, со дня дорожно-транспортного происшествия указанное лицо в случае оформления документов о дорожно-транспортном происшествии без участия уполномоченных на то сотрудников полиции приступило к ремонту или утилизации транспортного средства, при использовании которого им был причинен вред, и (или) не представило по требованию страховщика данное транспортное средство для проведения осмотра и (или) независимой технической экспертизы;
    - на момент наступления страхового случая истек срок действия талона технического осмотра или талона о прохождении государственного технического осмотра легкового такси, автобуса или грузового автомобиля, предназначенного и оборудованного для перевозок людей, с числом мест для сидения более 8 (кроме места для водителя), специализированного транспортного средства, предназначенного и оборудованного для перевозок опасных грузов.
5.3. Страхователь обязан:

5.3.1. Заполнить заявление о заключении договора обязательного страхования по форме согласно Приложению №2.

5.3.2. Предоставить Страховщику следующие документы или их копии:
- свидетельство о государственной регистрации юридического лица;

-  документ о регистрации транспортного средства, выданный органом, осуществляющим регистрацию транспортного средства (паспорт транспортного средства, свидетельство о регистрации транспортного средства, технический паспорт или технический талон либо аналогичные документы); 

- диагностическая карта, содержащая сведения о соответствии транспортного средства обязательным требованиям безопасности транспортных средств (за исключением случаев, если в соответствии с законодательством Российской Федерации в области технического осмотра транспортных средств транспортное средство не подлежит техническому осмотру или его проведение не требуется, либо порядок и периодичность проведения технического осмотра устанавливаются Правительством Российской Федерации, либо периодичность проведения технического осмотра такого транспортного средства составляет 6 месяцев). Указанные положения в соответствии с частью 6 статьи 5 Федерального закона от 28 июля 2012 г. N 130-ФЗ распространяют свое действие на правоотношения, возникшие с 1 января 2012 г. До 1 августа 2015 г. наряду с диагностической картой, содержащей сведения о соответствии транспортного средства обязательным требованиям безопасности транспортных средств, допускается предоставление документов, предусмотренных частью 8 статьи 5 указанного Федерального закона.
Страхователь несет ответственность за представление заведомо ложных сведений и (или) недействительных документов в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.3.3. Страхователь обязан сообщить Страховщику в течение 3 рабочих дней после государственной регистрации транспортного средства и получения государственного регистрационного знака его номер, если к моменту заключения настоящего договора транспортное средство не прошло государственную регистрацию в установленном порядке.

5.3.4. Уплатить страховую премию в размере, оговоренном в п. 3.3. настоящего договора.

5.3.5. Страхователь обязан незамедлительно сообщать в письменной форме Страховщику об изменении сведений, указанных в заявлении о заключении договора обязательного страхования.

5.3.6. Довести до сведения лиц, допущенных к управлению транспортным средством, требования Правил обязательного страхования и настоящего договора.

5.3.7. Полномочный представитель Страхователя - юридического лица обязан представить Страховщику надлежащим образом оформленную доверенность на право ведения дел со Страховщиком с указанием банковских реквизитов Страхователя.

5.3.8. Представить Страховщику всю доступную ему информацию и документацию, позволяющую судить о причинах, характере и размере причиненного вреда.

5.3.9. В кратчайший срок, но не позднее 5-ти рабочих дней после дорожно-транспортного происшествия, направить Страховщику или его представителю в субъекте РФ, на территории которого произошло дорожно-транспортное происшествие, любым доступным способом, обеспечивающим подтверждение отправки, заполненное участниками дорожно-транспортного происшествия «Извещение о ДТП» в соответствии с Правилами обязательного страхования. 
5.3.10. Страхователь обязан по требованию страховщика предоставить транспортное средство, которым был причинен вред  для организации независимой экспертизы. Порядок и сроки организации независимой экспертизы осуществляются в соответствии с Правилами обязательного страхования.
5.4. Страхователь вправе 
5.4.1. досрочно прекратить действие договора обязательного страхования в следующих случаях:

- отзыв лицензии страховщика в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- замена собственника транспортного средства;

- иные случаи, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

5.4.2. При утрате страхового полиса обязательного страхования  Страхователь имеет право на получение их дубликата бесплатно.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

6.1. Настоящий договор заключается сроком на 1 год с _____ часов ______ минут «____» _______________ 20___г.  по «____» _______________  20___г.

7. ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
7.1. Все изменения по настоящему договору производятся на основании письменного заявления Страхователя.

7.2. При получении от страхователя заявления об изменении сведений, указанных в заявлении о заключении договора обязательного страхования и (или) представленных при заключении договора обязательного страхования, страховщик вносит изменения путем записи в разделе страхового полиса обязательного страхования «Особые отметки» с указанием даты и времени внесения изменений, и заверения изменений подписью представителя страховщика и печатью страховщика или путем выдачи переоформленного (нового) страхового полиса обязательного страхования в течение 2 рабочих дней со дня возвращения страхователем ранее выданного страхового полиса. 

7.3. Отношения сторон, не предусмотренные настоящим договором, регулируются Правилами обязательного страхования и действующим законодательством Российской Федерации.
8.  ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
8.1. Действие настоящего договора заканчивается в 24 часа 00 минут дня, который указан как день его окончания в п. 6.1. настоящего договора страхования.
8.2. Действие настоящего договора страхования досрочно прекращается в следующих случаях:

8.2.1. смерть гражданина - страхователя или собственника;
8.2.2.  ликвидация юридического лица - страхователя;
8.2.3.  ликвидация страховщика;
8.2.4.  гибель (утрата) транспортного средства, указанного в страховом полисе обязательного страхования;
8.2.5.  иные случаи, предусмотренные законодательством Российской Федерации
8.3. Возврат страховой премии за неистекший срок действия договора осуществляется в соответствии с Правилами обязательного страхования. 
9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

9.1. При наличии разногласий между потерпевшим и страховщиком относительно исполнения последним своих обязательств по договору обязательного страхования до предъявления к страховщику иска, вытекающего из неисполнения или ненадлежащего исполнения им обязательств по договору обязательного страхования, несогласия потерпевшего с размером осуществленной страховщиком страховой выплаты потерпевший направляет страховщику претензию с приложенными к ней документами, обосновывающими требование потерпевшего, которая подлежит рассмотрению страховщиком в срок, установленный статьей 16.1 Федерального закона "Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств".

К претензии должны быть приложены документы, соответствующие требованиям законодательства Российской Федерации к их оформлению и содержанию, подтверждающие обоснованность требований потерпевшего (заключение независимой технической экспертизы, независимой экспертизы (оценки) и т.п.).

Претензия должна содержать:

наименование страховщика, которому она направляется;

полное наименование, адрес места нахождения/фамилию, имя, отчество (при наличии), место жительства или почтовый адрес потерпевшего (или иного выгодоприобретателя), на который направляется ответ на претензию в случае несогласия страховщика с предъявляемыми требованиями;

требования к страховщику с описанием обстоятельств, послуживших основанием для подачи претензии со ссылками на положения нормативных правовых актов Российской Федерации;

банковские реквизиты потерпевшего (или иного выгодоприобретателя), на которые необходимо произвести страховую выплату в случае признания претензии страховщиком обоснованной, или указание на получение денежных средств в кассе страховщика;

фамилию, имя, отчество (при наличии), должность (в случае направления претензии юридическим лицом) лица, подписавшего претензию, его подпись.

Потерпевший в приложении к претензии представляет оригиналы или заверенные надлежащим образом копии следующих документов (если какой-либо из перечисленных ниже документов не был представлен страховщику ранее при обращении с заявлением о страховом случае):

паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя; документов, подтверждающих право собственности потерпевшего на поврежденное имущество либо право на страховую выплату при повреждении имущества, находящегося в собственности другого лица;

справки о дорожно-транспортном происшествии, выданной органом полиции, отвечающим за безопасность дорожного движения, протокола и постановления об административном правонарушении или определения об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении. В случае оформления документов о дорожно-транспортном происшествии без участия уполномоченных сотрудников полиции предоставляется извещение о дорожно-транспортном происшествии;

полиса обязательного страхования потерпевшего (в случае оформления документов о дорожно-транспортном происшествии без участия уполномоченных сотрудников полиции), кроме случаев предъявления требования к страховщику, который застраховал гражданскую ответственность потерпевшего.

Претензия предоставляется или направляется страховщику по адресу места нахождения страховщика или представителя страховщика.

9.2. По результатам рассмотрения претензии страховщик обязан осуществить одно из следующих действий:

осуществить выплату потерпевшему (или иному выгодоприобретателю) по реквизитам, указанным в претензии;

направить отказ в удовлетворении претензии. Основаниями для отказа в удовлетворении претензии являются: направление претензии лицом, не являющимся потерпевшим и не предоставившим документ, подтверждающий его полномочия (например, доверенность);

непредставление оригиналов (заверенных надлежащим образом копий) документов, обосновывающих требования потерпевшего;

в случае получения выплаты в безналичном порядке отсутствие в претензии указания на банковские реквизиты потерпевшего (или иного выгодоприобретателя);

иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

Отказ в удовлетворении претензии направляется страховщиком по адресу, указанному потерпевшим в претензии.

Настоящий договор страхования составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую силу. Один экземпляр находится у Страхователя, другой - у Страховщика.
10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Страховщик:                             


	Страхователь: 

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
С Правилами страхования ознакомлен.

Экземпляр Правил страхования получил.

	________________________________________

_______________________/___________________/
	Генеральный директор

_______________________/________________/



	М П
	М П


